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1	 Informacje dotyczące korzystania z instrukcji obsługi

1.1	 Symbole

	T Strzałka przed zdaniem oznacza czynność. 

1.2	 Oznaczenia

Opcje programowania      Przyciski        Zakładki

	Z



2	 Konfiguracja początkowa

2.1	 Warunki dla JURA Pocket Pilot

	Z Kompatybilny automatyczny ekspres do kawy (KVA)
	Z JURA Payment Connect (plus kolejny, jeśli używana jest chłodziarka do mleka Cool Control)
	Z Konto JURA Pocket Pilot
	Z Komputer PC lub laptop z dostępem do Internetu
	Z Smartfon

2.2	Tworzenie konta

	T Utwórz konto na stronie https://pocketpilot.jura.com/.
	T Podaj adres e-mail i nadaj hasło.
	T Sprawdź skrzynkę odbiorczą i potwierdź adres e-mail.

2.3	Tworzenie własnej firmy

	T Wprowadź nazwę i lokalizację swojej firmy oraz wybierz walutę. 
	T Kliknij przycisk Zapisz.

2.4	Dodawanie automatycznych ekspresów do kawy

	T Kliknij opcję programowania Automatyczne ekspresy do kawy.
	T Kliknij przycisk Dodaj ekspres do kawy JURA.
	T Wykonaj kroki 1-5.

2.5	Tworzenie wyboru produktów dla KVA

	T Kliknij opcję programowania Wybory produktów.
	T Kliknij przycisk Dodaj wybór produktów.

2.6	Dodawanie metody płatności

	T Kliknij opcję programowania Konfiguracja.
	T Kliknij zakładkę Płatność.
	T Wybierz metodę płatności z rozwijanego menu.



3	 Pulpit nawigacyjny
Dzięki pulpitowi nawigacyjnemu zawsze masz wgląd w dane dotyczące zużycia. Dodaj kolejne 
widżety lub edytuj je.

Dodawanie widżetu
	T Kliknij przycisk „Dodaj widżet”.

3.1	 Możliwości ustawienia dla opcji „Dodaj widżet”

Automatyczne ekspresy do kawy
	T Filtruj dostępne automatyczne ekspresy do kawy. Rozwijane menu pokazuje wszystkie 

dostępne lokalizacje i automatyczne ekspresy do kawy.

Tytuł
	T Nadaj swojemu widżetowi nazwę.

Podtytuł
	T Nadaj swojemu widżetowi podtytuł.

Wartość pomiarowa
	T Wybierz z listy odpowiednie parametry: Przyrządzanie produktu w ujęciu ogólnym, według 

kategorii produktów lub konkretnego produktu, albo według obrotu.

Wartość pomiarowa przedziału czasu
	T Wybierz przedział dzienny, tygodniowy, miesięczny lub roczny.

Wyświetl jako
	T Wybierz, czy wartości mają być wyświetlane jako wartości bezwzględne, względne (w %), czy w 

obu wariantach.



4	 Automatyczne ekspresy do kawy
Tutaj można zarządzać wszystkimi automatycznymi ekspresami do kawy JURA (dodawać i edyto-
wać ekspresy) i wyświetlać je według lokalizacji za pomocą odpowiedniego filtra.

4.1	 Dodawanie ekspresów do kawy JURA

	T Kliknij „Dodaj ekspres do kawy JURA”.
	T Wykonaj kroki 1-5.

4.2	Edytowanie automatycznych ekspresów do kawy

	T Kliknij ekspres do kawy, aby go edytować.

Zakładka Przegląd
Wyświetla różne informacje o automatycznym ekspresie do kawy, takie jak model, lokalizacja, 
kod PIN i numer seryjny.

PIN trybu P
Ten kod PIN zapewnia dostęp do ustawień ekspresu do kawy.

PIN konserwacji
Kod PIN konserwacji umożliwia jedynie dostęp do menu konserwacji ekspresu do kawy, ale nie 
do jego ustawień.

Zakładka Konfiguracja

Tryb wyboru wstępnego
Wybierz wstępnie skonfigurowany tryb pracy dla automatycznego ekspresu do kawy. Odpowied-
nie wybory produktów i grupy użytkowników są tworzone automatycznie zgodnie z wymaga-
niami i wybierane dla automatycznego ekspresu do kawy:

Otwarty 
Automatyczny ekspres do kawy jest dostępny dla każdego, a produkty są bezpłatne. Kod QR 
jest pokazywany na wyświetlaczu, a użytkownicy mogą przyrządzać produkty za pomocą JURA 
Pocket Pilot.

Przedpłata 
Automatyczny ekspres do kawy jest dostępny tylko dla niektórych użytkowników. Dodawaj i 
usuwaj użytkowników oraz przypisuj do nich automatyczne ekspresy do kawy w opcji programo-
wania Zarządzanie użytkownikami. Produkty mają stałą cenę, a użytkownicy dysponują saldem 
na zakup produktów. Użytkownicy mogą doładować swoje saldo, kupując je w JURA Pocket Pilot. 
Dostawca usług płatniczych musi zostać wcześniej zarejestrowany, patrz Rozdział 6 „Zahlun-
gsmethode hinzufügen“. Kwota doładowania może zostać ustawiona przez administratora 
ekspresu do kawy.

Autoryzowany dostęp
Automatyczny ekspres do kawy jest dostępny tylko dla niektórych użytkowników. Dodawaj i 
usuwaj użytkowników oraz przypisuj do nich automatyczne ekspresy do kawy w opcji programo-
wania Zarządzanie użytkownikami. Dla tych użytkowników produkty są bezpłatne. Jeśli użytkow-
nik nie ma dostępu, nie może korzystać z tego automatycznego ekspresu do kawy. Kod QR jest 
pokazywany na wyświetlaczu, a użytkownicy mogą przyrządzać produkty za pomocą  
JURA Pocket Pilot.



Płatność
Automatyczny ekspres do kawy jest dostępny dla każdego, a produkty mają stałą cenę. Kod QR 
jest pokazywany na wyświetlaczu, a użytkownicy mogą przyrządzać produkty i płacić za nie za 
pomocą aplikacji Coffee.

Zdefiniowane przez użytkownika
W tym trybie można przypisać odpowiednie wybory produktów z indywidualnymi przepisami i 
cenami do różnych grup użytkowników.

Lokalizacja
	T Wybierz lokalizację dla tego ekspresu do kawy. Lokalizacje można tworzyć i edytować w opcji 

programowania Ustawienia.

Usuwanie ekspresu do kawy
	T Usuń automatyczny ekspres do kawy z tego konta, klikając przycisk Usuń ekspres do kawy.  

Uwaga: spowoduje to usunięcie wszystkich danych użytkowania automatycznego ekspresu do 
kawy.

4.3	Konfiguracja trybu wyboru wstępnego „Otwarty”

	T Wybierz automatyczny ekspres do kawy i kliknij zakładkę Konfiguracja.
	T Wybierz tryb wyboru wstępnego Otwarty.
	T Kliknij przycisk Zapisz.

4.4	Konfiguracja trybu wyboru wstępnego „Przedpłata”

	T Wybierz automatyczny ekspres do kawy i kliknij zakładkę Konfiguracja.
	T Wybierz tryb wyboru wstępnego Przedpłata.
	T Kliknij przycisk Zapisz.

W opcji programowania Wybory produktów utworzono nowy wybór dla trybu przedpłaconego. 
W tej opcji można dostosować ceny i przepisy. Czy chcesz, aby użytkownicy mogli doładowywać 
własne saldo? Następnie dodaj dostawcę płatności (klucz API):

	T Kliknij opcję programowania Konfiguracja. 
	T Kliknij zakładkę Płatność.
	T Wpisz wymagane klucze API. 

	E Klucze API są dostarczane przez dostawcę usług płatniczych. Element webhook trzeba 
utworzyć tylko raz.

4.5	Konfiguracja trybu wyboru wstępnego „Autoryzowany dostęp”

	T Wybierz automatyczny ekspres do kawy i kliknij zakładkę Konfiguracja.
	T Wybierz tryb wyboru wstępnego Autoryzowany dostęp.
	T Kliknij przycisk Zapisz.

Utworzono nową standardową grupę użytkowników dla trybu „Autoryzowany dostęp” w lokali-
zacji ekspresu do kawy. Używany jest automatycznie wygenerowany standardowy wybór pro-
duktu, który jest w „trybie otwartym”. Tylko użytkownicy, należący do wygenerowanej grupy 
użytkowników, mają dostęp do produktów.



Regularne doładowanie salda
Administrator/operator może przyznawać określoną kwotę określonym grupom użytkowników w 
regularnych odstępach czasu.

	T Kliknij opcję programowania Zarządzanie użytkownikami.
	T Kliknij zakładkę Grupy użytkowników.
	T Kliknij trzy kropki obok żądanej grupy użytkowników.
	T Kliknij Edytuj.
	T Ustaw pole wyboru „Regularne doładowanie salda” jako aktywne.
	T Zdefiniuj przedział, czas i kwotę doładowania.
	T Kliknij przycisk Zapisz.

4.6	Konfiguracja trybu wyboru wstępnego „Płatność”

	T Wybierz automatyczny ekspres do kawy i kliknij zakładkę Konfiguracja.
	T Wybierz tryb wyboru wstępnego Płatność.
	T Kliknij przycisk Zapisz.

W razie potrzeby w trybie płatności utworzono nowy, wstępnie ustawiony wybór produktu.

4.7	Konfiguracja trybu wyboru wstępnego „Zdefiniowane przez użytkownika”

	T Wybierz automatyczny ekspres do kawy i kliknij zakładkę Konfiguracja.
	T Wybierz tryb wyboru wstępnego Zdefiniowane przez użytkownika.
	T Kliknij przycisk Zapisz.

Teraz masz możliwość skonfigurowania standardowego wyboru produktów, dla którego nie jest 
wymagane konto, a także wyboru produktów dla różnych grup użytkowników.



5	 Wybory produktów
Tutaj możesz zarządzać wyborem produktów i oferowanymi specjałami.

5.1	 Dodawanie wyboru produktów

	T Kliknij przycisk Dodaj wybór produktów.
	T Wybierz automatyczny ekspres do kawy.
	T Nadaj nazwę wyborowi produktów.
	T Kliknij przycisk Zapisz.

5.2	Edytowanie wyboru produktu

	T Kliknij Pokaż, aby edytować szczegóły wyboru produktu. 

Zakładka Produkty
W tym miejscu można wykonać następujące czynności:

Dodawanie produktu
	T Kliknij przycisk Dodaj produkt.
	T Nadaj produktowi nazwę.
	T Ustaw cenę produktu.
	T Wybierz typ produktu z rozwijanej listy.
	T Kliknij przycisk Zapisz.

Edytowanie kolejności produktów
	T Kliknij przycisk Edytuj kolejność produktów.
	T Przytrzymaj przycisk myszy i przeciągnij produkt w żądane miejsce.
	T Kliknij przycisk Zapisz.

	E Ta kolejność produktów zostanie przeniesiona również do aplikacji Coffee.

Pole wyboru
Domyślnie każdy produkt jest aktywowany, co można rozpoznać po wypełnionym polu wyboru. 
Usuń zaznaczenie, aby ten produkt zniknął z aplikacji Coffee.

Edytowanie produktu
	T Kliknij obraz produktu, aby edytować produkt.
	T Edytuj nazwę, cenę lub przepis.
	T Kliknij przycisk Zapisz.

Zakładka Przegląd
W tym miejscu można edytować nazwę i tryb wybranego produktu. Ponadto można utworzyć 
łącze do udostępniania wyboru produktów.

Zakładka Ekspresy do kawy, które używają tego wyboru produktów
Lista wszystkich automatycznych ekspresów do kawy używających tego wyboru produktów.



6	 Konfiguracja
Następujące podstawowe ustawienia można wprowadzić w opcji programowania Konfiguracja:

Zakładka Lokalizacje
Uzyskaj przegląd swoich lokalizacji. Każda lokalizacja pokazuje liczbę automatycznych ekspresów 
do kawy i odpowiednią liczbę użytkowników. Można dodawać nowe lub edytować istniejące 
lokalizacje. 

Zakładka Płatności
Tutaj można dodawać i edytować metody płatności.

Dodawanie metody płatności
JURA Pocket Pilot można połączyć z dostawcą usług płatniczych za pośrednictwem interfejsu API. 
Obecnie obsługiwane są Stripe, Global Payments, Alipay i Saferpay. 

	E Aby móc akceptować płatności za pomocą JURA Pocket Pilot, musisz mieć konto użyt-
kownika u jednego z dostawców usług płatniczych wymienionych powyżej.

Jak uzyskać klucze API (przykład Stripe)
	T Zapoznaj się z dokumentacją Stripe, aby dowiedzieć się, jak uzyskać klucze API.

Jak utworzyć element webhook?
	T Zaloguj się przy użyciu swoich danych użytkownika na stronie https://dashboard.stripe.com/

login. 
	T Przejdź do strony https://dashboard.stripe.com/webhooks.
	T Kliknij Dodaj punkt końcowy w prawym górnym rogu.
	T Wprowadź adres URL punktu końcowego https://backend.pocketpilot.jura.com/api/stripe-we-

bhook.
	T Kliknij przycisk i wybierz zdarzenia, które mają być monitorowane.
	T Kliknij opcję Zamiar płatności na rozwijanej liście, a następnie opcję Wybierz wszystkie  

 
	  wydarzenia do zamiaru płatności.

	T Następnie kliknij przycisk Dodaj wydarzenia u dołu listy.
	T Kliknij przycisk Dodaj punkt końcowy.
	T Kliknij adres URL punktu końcowego, który właśnie utworzono i kliknij 			 

Signing secret Reveal w górnej środkowej części strony.
	T Skopiuj tajny klucz i wklej go w polu Webhook Signing Secret w 		  JURA Pocket Pilot.

Zakładka Operator
Operatorzy zarządzają automatycznymi ekspresami do kawy i JURA Pocket Pilot. Tutaj możesz 
dodać kolejnych administratorów, menedżerów użytkowników, menedżerów produktu lub spra-
wozdawców. Użytkownikami/konsumentami można zarządzać w opcji programowania Zarządza-
nie użytkownikami.

Zakładka Doładowywanie salda

Doładowywanie salda jest potrzebne dla trybu przedpłaconego, aby użytkownicy mogli samo-
dzielnie doładowywać saldo. Określasz możliwe kwoty salda, które powinny być dostępne dla 
użytkownika.

	T Kliknij przycisk Dodaj doładowanie.



	T Wprowadź żądaną kwotę.
	T Kliknij przycisk Zapisz.

Zakładka Firma

W zakładce Firma można edytować nazwę firmy i zmienić walutę.

7	 Zarządzanie użytkownikami
Wyświetlanie informacji o zarządzaniu użytkownikami i zmiana ustawień użytkowników. Tutaj 
można również wyświetlić statystyki konsumpcji/przychodów.

Zakładka Użytkownik

Dodawanie użytkownika
	T Kliknij przycisk Dodaj konsumenta.
	T Wprowadź adres e-mail konsumenta.
	T Kliknij przycisk Zapisz.

Lista użytkowników
Listę użytkowników można sortować według tytułu każdej kolumny.

Kolumna Działania
Przypisz do każdego użytkownika automatyczny ekspres do kawy, edytuj jego rolę, zmień jego 
dane lub usuń go. W trybie przedpłaconym można zobaczyć bieżące saldo każdego użytkow-
nika, a także doładować je ręcznie.

Role użytkownika
Istnieje sześć następujących ról użytkownika:

Administrator
Ma pełny dostęp do wszystkich obszarów.

Konsument
Nie ma dostępu do pulpitu nawigacyjnego JURA Pocket Pilot. Może tylko kupować specjały.

Menedżer użytkowników
Może zapraszać użytkowników i przypisywać im automatyczne ekspresy do kawy.

Menedżer produktu
Może zarządzać widżetami i wszystkimi firmowymi ekspresami do kawy oraz edytować lokaliza-
cję firmy.

Właściciel ekspresu automatycznego
Może zarządzać własnym ekspresem do kawy i przeglądać jego statystyki oraz widżety.

Sprawozdawca
Może zarządzać widżetami i przeglądać statystyki swojej firmy.



Zakładka Konsumpcja
W zakładce Konsumpcja można sprawdzić zachowania konsumpcyjne użytkowników. Konsump-
cję można filtrować według lokalizacji, grupy użytkowników, wyboru produktu lub ram czaso-
wych. 

Zakładka Grupy użytkowników
Dzięki grupom użytkowników można dopasować różne automatyczne ekspresy do kawy lub 
produkty do określonych grup osób. W przypadku obsługi automatycznych ekspresów do kawy 
w trybie wyboru wstępnego Autoryzowany dostęp tutaj można utworzyć grupy użytkowników. 
Można też tworzyć własne grupy dla trybu wyboru wstępnego Zdefiniowane przez użytkow-
nika. Użytkownicy mogą zostać podzieleni na grupy użytkowników utworzone tutaj w ramach 
zarządzania użytkownikami.

Zakładka Weryfikacja
Tutaj administrator może zatwierdzić/zweryfikować żądania użytkowników i od razu przypisać im 
role. 

	T Kliknij pole wyboru, aby je zaznaczyć. 
	T Wybierz rolę użytkownika z rozwijanego menu.
	T Kliknij przycisk Oznacz wybranych użytkowników jako zweryfikowanych.
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